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BUS | GEHA sterk in A-merken!

Handleiding Webshop 
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Als u naar de webshop gaat van Bus Handelmij krijgt u het scherm zoals hier boven is afgebeeld.
De cijfers die hierboven in de afbeelding staan worden hieronder uitgelegd.

1. Inloggen: Als u hierop klikt krijgt u het inlogscherm in beeld. Hier kunt u uw Klant ID
invullen die u van Bus Handelmij heeft gekregen. Vervolgens voert u uw wachtwoord in en
klikt op “Login”. U kunt ook het vakje “Onthoud mijn login gegevens” aanvinken dan hoeft
u de volgende keer niet de inloggegevens in te vullen, dit is naar eigen keuze. Als
eenmalige klant of gast kunt u op “Login Gast” klikken om door de catalogus te navigeren.

2. Aanbiedingen: Als u op “Aanbiedingen” klikt kunt u de artikelen zien die in de aanbieding
zijn. Deze kunt u dan ook toevoegen aan uw bestellijst. Na het inloggen komt u
automatisch op deze pagina terecht mits er geen lopende bestelling is. Een lopende niet
afgeronde bestelling wordt altijd getoond na het inloggen.

3. Artikelnr.: In het vakje “Artikelnr.” kunt u de artikelen zoeken op artikelnummer. U kunt
hier ook uw eigen artikelnummer invoeren.

4. Trefwoord: In het vakje “Trefwoord” kun u zoeken op woorden, die voorkomen in de
artikelen die u zoekt. U kunt zoeken op verschillende woorden gescheiden door een spatie.
(vb. broek geel 54) (niet hoofdletter gevoelig).

Handleiding Webshop : inloggen 
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Als u bent ingelogd krijgt u drie extra kopjes in de menubalk, Hotlist, Bestelling en Extra.
1. Hotlist: In de hotlist staan artikelen die u vaak bestelt. Als u in de artikelen op           klikt,
voegt u het artikel toe aan de hotlist. De artikelen die u toegevoegd heeft kunt u ook vanuit
de hotlist bestellen. De artikelen die u vaker bestelt hoeft u dan niet telkens op te zoeken.

2. Bestelling: Als u op “Bestelling” klikt kunt u zien wat u allemaal heeft besteld. Hier kunt u
ook nog wijzigingen aanbrengen in de bestelling, zoals het aantal wijzigen en artikelen
toevoegen. Door op te klikken verwijdert u het artikel. Een bestelling behoeft geen
afronding. Voor afronding kunt u altijd de bestelling weer oproepen en verder winkelen.

3. Extra: Het kopje “Extra” heeft vijf punten. Lopende orders, Afgeleverde orders,
Zoek afgeleverd artikel, Lopende offertes en Serie artikelen. In het kopje Serie Artikelen
kunt u artikelnummers invullen en het aantal artikelen invullen en direct doorsturen naar
uw bestelling. U hoeft dan niet alle artikelen op te zoeken. Zijn uw eigen artikelnummers
gekoppeld aan de artikelen van Bus dan kunt u in Serie Artikelen met uw eigen
artikelnummers bestellen.

Handleiding Webshop : inloggen 
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Het kopje “Extra” heeft vijf punten
Lopende orders, Afgeleverde orders, Zoek afgeleverd artikel, Lopende offertes en Serie artikelen.
De lopende orders en lopende offertes
kunt u hier bekijken. Na het plaatsen van een order of offerte via de website wordt deze door Bus
Handelmij geautoriseerd voordat deze wordt weergegeven bij de lopende orders. Order/offerte
details worden gelijk getoond. Door op offertenr./ordernr. te klikken worden de kopgegevens
getoond.

U hoeft voor het terugzoeken van orders en afgeleverde artikelen geen historie op te bouwen via
de shop. Alles wat u de laatste jaren heeft afgenomen kan worden teruggevonden met een historie
van ongeveer 2 jaar.

Handleiding Webshop : Backoffice
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Handleiding Webshop : een bestelling maken 

Als u artikelen wilt bestellen kunt u de artikelen zoeken. Het zoeken kan op Artikelnummer,
Trefwoord en links in de verkenner. Als u het artikel gevonden heeft klikt u op het artikel, u kunt
dan het aantal invullen dat u wilt bestellen en klikt vervolgens op “Bestel”. De artikelen die u
besteld heeft komen nu in de bestelling te staan, zie “Bestelling”.

In het overzicht “Bestelling” kunt u zien welke artikelen u heeft toegevoegd, hier wordt ook het
totaal bedrag opgemaakt van uw bestelling die u heeft gemaakt. U heeft ook nog de mogelijkheid
om artikelen toe te voegen en te verwijderen. Als u op het vakje “Aantal” klikt kunt u het aantal
wijzigen en als u op de prullenbak klikt verwijdert u het artikel volledig uit de bestelling.
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Als uw bestelling klaar is kunt u de bestelling doorvoeren. Eerst moeten er nog enkele gegevens
ingevuld worden.

Buiten assortiment: Hier kunt u artikelen toevoegen die niet in de webshop zijn opgenomen. 
U kunt het aantal artikelen invullen en in de omschrijving toelichten wat u wilt bestellen.

Factuuradres: 	Naam, Adres, Postcode, Woonplaats, Land, Tel nr., Fax nr. Deze gegevens worden automatisch 
ingevuld, deze kunt u niet wijzigen. E-mail en Ordernummer kunt u zelf na behoren invullen.

Afleveradres:	  Naam, Adres, Postcode, Woonplaats en Besteld door, zijn verplichte
invulvelden. Ook kunt u nog vragen of opmerkingen plaatsen bij uw bestelling.

Gewenste Leverdatum: Hier kunt u direct aangeven of uw bestelling direct geleverd moet
worden of dat uw bestelling op een bepaalde datum geleverd moet worden.

Bestelling Annuleren: De bestelling wordt geannuleerd.

Bestelling Uitvoeren: De bestelling wordt bevestigd en doorgestuurd. U ontvangt een bevestigingsmail.

Offerte Aanvragen: Er wordt niets besteld maar de bestelling wordt gezien als een offerteaanvraag. 
U ontvangt een offerte per e-mail.

Handleiding Webshop  : De bestelling doorvoeren.
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Handleiding Webshop  : Betekenis symbolen:

: Dit artikel is momenteel niet op voorraad.

: Het door u ingevoerde aantal van dit artikel is op voorraad.

: Er is een gedeelte van het door u ingevoerde aantal van dit artikel op voorraad.

: Artikel verwijderen.

: Voeg dit artikel toe aan uw hotlist.

: Dit artikel is reeds in uw hotlist aanwezig.


